Y| osecoalovice VYBRANE STANDARDY KVALITY PRO ORGANY

W ) Hiavni 99 SOCIALNE-PRAVNI OCHRANY DETI
362 63

Novela zdkona ¢. 359/1999 Sb., o socialné-pravni ochrané déti ( dale jen SPOD) ve znéni pozdéjsich
predpisl, (§9a, odst. 4) a Vyhlaska ¢. 473/2012, o provedeni nékterych ustanoveni zakona o SPOD
(§6 a priloha ¢. 1 Vyhlasky) zavadéji do ¢innosti organ( socialné-pravni ochrany déti standardy
kvality, které jsou povinny k 1.1. 2015 naplfiovat.

Standardy kvality jsou souborem kritérii, jejichz prostfednictvim je urlena udroven kvality
poskytované socialné-pravni ochrany pfi postupu organd socidlné-pravni ochrany déti ve vztahu
k détem, rodiclim a jinym osobam odpovédnym za vychovu, véetné stanoveni vnitfnich postupl
organu socialné-pravni ochrany.

ROZSAH SOCIALNE PRAVNi OCHRANY DETi

SOCIALNE-PRAVNiI OCHRANA DETI

Jedna se o Cinnost spocivajici predevsim:
- vochrané prdv déti na jejich ptiznivy vyvoj a fadnou vychovu
- vochrané opravnénych zajmu déti, véetné ochrany jejich majetku
- v pusobeni smértujicim k obnoveni narusenych funkci rodiny
- v zabezpeceni ndhradniho rodinného prostredi pro dité, které nemuze byt trvale nebo
docasné vychovavano ve vlastni rodiné

DETI NA KTERE SE SOCIALNE-PRAVNi OCHRANA ZAMERUJE

Socidlné-pravni ochrana je poskytovana bezplatné vSem détem bezrozdilu, bez jakékoliv
diskriminace dle rasy, barvy pleti, pohlavi, jazyka, ndboZenstvi, politického nebo jiného smysleni,
narodnostniho, etnického ¢i socidlniho plvodu.

Socialné-pravni ochrana se zaméruje zejména na déti:

e jejichz rodice:

a) zemreli,

b) neplni povinnosti plynouci z rodicovské zodpovédnosti

c) nevykonavaji nebo zneuZivaji prava plynouci z rodi¢ovské zodpovédnosti

e které byly svéfeny do vychovy jiné fyzické osoby neZ rodice, pokud tato osoba neplni povinnosti
plynouci ze svéreni ditéte do jeji vychovy

e které vedou zahalCivy nebo nemravny Zivot spodivajici zejména v tom, Ze zanedbavaji Skolni
dochazku, nepracuiji, i kdyZz nemaji dostatecny zdroj obZivy, pozivaji alkohol nebo navykové latky, Zivi
se prostituci, spachaly trestny ¢in nebo, jde-li o déti mladsi neZz patndct let, spachaly ¢in, ktery by
jinak byl trestnym ¢inem, opakované nebo soustavné pachaji prestupky nebo jinak ohrozZuji ob¢anské
souziti
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e které se opakované dopousti utékd od rodi¢l nebo jinych fyzickych nebo pravnickych osob
odpovédnych za vychovu ditéte

¢ na kterych byl spachan trestny ¢in ohroZujici Zivot, zdravi, jejich lidskou dlstojnost nebo jméni,
nebo je podezieni ze spachani takového cinu

A to pokud tyto skutecnosti trvaji po takovou dobu nebo jsou takové intenzity, Zze nepfiznivé ovliviauji
vyvoj déti nebo jsou pri¢inou neptiznivého vyvoje déti.

OPRAVNENi A OZNAMOVACi POVINNOST

Kazdy je opravnén upozornit rodice na zavadové chovani jejich déti.

Kazdy je opravnén upozornit OU Dalovice na poruseni povinnosti nebo zneufZiti prav vyplyvajicich
z rodi¢ovské zodpovédnosti; OU Dalovice ma povinnost zachovat anonymitu oznamovatele, pokud
o to pozadd. OU Dalovice po posouzeni situace uvédomi obecni Gfad obce s roziitenou ptsobnosti,
kterym je Magistrat mésta Karlovy Vary, odbor socidlnich véci, oddéleni socidlné pravni ochrany
déti, prislusny pracovnik pod kterého spada obec Dalovice.

Kazdy je opravnén upozornit soud na zalezitosti tykajici se vychovy a péce o nezletilé.

Statni organy, povéiené osoby, Skoly, Skolskad zafizeni a poskytovatelé zdravotnich sluzeb,
popripadé dalsi zafizeni uréend pro déti, jsou povinni oznamit obecnimu uUradu obce s rozsifenou
pUsobnosti, kterym je Magistrat mésta Karlovy Vary, skutecnosti, které nasvédcuji tomu, Ze jde
o déti, na které se SPOD zaméfuje, a to bez zbyte¢ného odkladu poté, kdy se o takové skutecnosti
dozvi.

Obecni urad Dalovice, Hlavni 99, 362 63 Dalovice

Obecni urad Dalovice je organem, ktery sleduje zda nedochazi k ohroZeni ditéte a pokud takovou
skutecnost zjisti, oznamuje ji obecnimu ufadu s rozsifenou pUsobnosti, kterym je Magistrat mésta
Karlovy Vary.

Ocitne-li se dité bez péce primérené jeho véku, zejména v disledku Umrti rodi¢li nebo jejich
hospitalizace, je Obecni ufad Dalovice povinen zajistit takovému ditéti neodkladnou péci; pfi zajisténi
této péce zpravidla dad prednost pfibuznému ditéte. O uvedeném opatrfeni Obecni ufad Dalovice
neprodlené uvédomi obecni Urad obce s rozsifenou plsobnosti, kterym je Magistrat mésta Karlovy
Vary.

Ufedni hodiny:

pondéli a stfeda 8:00—-12:00a 12:30 - 17:00 hod.
Utery a Ctvrtek 8:00-12:00 a2 12:30 — 15:00 hod
patek 8:00 —13:00 hod

tel.: 353 222 789
e-mail: podatelna@ou-dalovice.cz
Informace na www.ou-dalovice.cz

Vybrané standardy kvality socialné-pravni ochrany pfi poskytovani socidlné—pravni ochrany déti
Obecni Urad Dalovice, Hlavni 99 Dalovice


mailto:podatelna@ou-dalovice.cz
http://www.ou-dalovice.cz/

Magistrat mésta Karlovy Vary, U Spofritelny 2, Karlovy Vary, 361 20

odbor socialnich véci — oddéleni socialné-pravni ochrany déti, 2. patro
socialni pracovnice pro obec Dalovice - Mgr. Marie Jindrova

kanceldr ¢. 227, tel.: 353 118 587, mob. 727 903 415, e-mail: m.jindrova@mmkv.cz,

Ufedni hodiny

pondéli a stfeda 7:30-12:00 a 13:00-17:00 hod.
Utery a Ctvrtek 7:30-12:00 a 13:00 - 15:30 hod.
patek 7:30-12:00 a 13:00 - 15:00 hod.
Pohotovost

Na telefonnim cisle mobilniho telefonu 724 180 652

- od konce pracovni doby (Po a St od 17:00 hod., Ut a Ct od 15:30 hod, P4 od 15:00 hod.)
- do zahdjeni pracovni doby (Po-Pa do 7:30hod.)

- v So, Ne a ve svatek 24 hodin

Informace na www.mmkv.cz , Odbor socidlnich véci

PROSTREDI A PODMINKY
Pro vykon socidlné pravni ochrany déti jsou k dispozici kanceldfe OU Dalovice s maximalné dvéma
pracovniky. V pfipadé konzultace bez pfitomnosti cizich osob je kdispozici kancelaf starosty
a zasedaci mistnost. Pro vlastni praci ma kazdy pracovnik odpovidajici vybaveni. Pro pracovniky
je k dispozici sluzebni vozidlo.

INFORMOVANOST O VYKONU SOCIALNE-PRAVNI OCHRANY DETI
Standardy, které maji pfimou souvislost s vykonem SPOD, jsou k dispozici na webovych strankach
obce, v ti$téné podobé v podatelné OU.

Odkazy na Odbor socidlnich véci — Magistrat mésta Karlovy Vary, v€etné urednich hodin a informace
o pohotovosti je kdispozici na webovych strankdch obce, v ti§téné podobé v podatelné OU
a na informaéni vyvésce OU.

PERSONALNI ZABEZPECENI VYKONU SOCIALNE-PRAVNI OCHRANY DET{
OU Dalovice neméa pfimo vymezené pracovniky pro vykon SPOD v ramci organizaéni struktury.
V této oblasti jsou oprdvnéni jednat Urednice obecniho Ufadu, starosta a mistostarostka obce.
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PREVENCE
Preventivni ¢innost OU Dalovice zahrnuje predeviim

- spolupréace se ZS a MS Dalovice, kontakt s vychovnym pracovnikem z$

- spoluprdce s ob¢anskym sdruzenim Res vitae v oblasti sluzeb pro rodinu a déti, informovani
a nabizeni téchto sluzeb klientdm v p¥ipadé, ze pracovnik OU uznd, Ze by tato sluzba byla
vhodna a méla by preventivni plsobeni na klienty

- spoluprdce s Odborem socialné pravnich véci Magistratu mésta Karlovy Vary

- podpora zdjmovych aktivit a mimoskolnich ¢innosti, organizaci zabyvajicich se volno¢asovymi
aktivitami déti a mladeze (TJ Cechie Dalovice, Sbor dobrovolnych hasi¢t Dalovice apod.)

- monitoring pfi pobytu v terénu, pracovnici OU si viimaji, zda se v dobé vyucovani pohybuiji
po verejném prostranstvi déti.

- prijem informaci a podnétli ohledné mozného ohrozZeni ditéte napf. prostfednictvim e-mailu,
pisemnym a Ustnim sdélenim. Podnéty a informace m(Ze OU obdriet od jakékoliv fyzické
nebo pravnické osoby. Na OU se mize s 7adosti 0 pomoc obrétit rovnéZ samo dité, a to i bez
védomi rodi¢l nebo jinych fyzickych osob odpovédnych za vychovu v souladu s § 8 odst. 1
zakona €. 359/1999 Sb.

JEDNANI

Pfi jedndni s klientem dodrZuje orgdn socidlné-prdavni ochrany zdkladni principy vykonu socidlné-
prdvni ochrany zejména:

- respektuje individudlni pristup ke vSem klientim,

- vychdzi z individudlnich potfeb kazdého klienta,

- podporuje samostatnost klientd,

- uplatiiuje individudlini pFistup k potfebdm kaZdého klienta,

- motivuje k péci o déti,

- posiluje socidlni zacleriovani klientd,

- dusledné dodrzuje lidskd prdva a zdkladni svobody,

- podporuje kontakt s pfirozenym socidlnim prostredim,

- informuje klienta o postupech pouZivanych pfi vykonu socidlné-pravni ochrany

Pracovnice OU zna vyse uvedené zakladni principy vykonu SPOD a Fidi se jimi. Pfi vykonu SPOD
se dale fidi dalSimi principy jako je napf. Zzadna forma diskriminace, respekt k jedine¢nosti kazdého
clovéka bez ohledu na jeho plvod, etnickou pfislusnost, rasu, ¢i barvu pleti, matersky jazyk, vék,
zdravotni stav, sexualni orientaci, ekonomickou situaci, naboZenské a politické presvédcéeni a bez
ohledu na to, jak se podili na Zivoté celé spolecnosti.

Pracovnice OU se fidi ustanovenimi Listiny zakladnich prav a svobod, Umluvou o pravech ditéte,
ustanovenimi zakona ¢&. 359/1999 Sb., o socidlné-pravni ochrané déti (dale zdkon o SPOD),
a ustanovenimi zdkona ¢. 89/2012 Sh. (Obc&ansky zakonik).
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DOKUMENTACE O VYKONU SOCIALNE-PRAVNI OCHRANY DETI
Vedeni spisové dokumentace SPOD upravuje Smérnice Ministerstva prdce a socidlnich véci
¢. j.2013/26780-21, ze dne 19.zafi 2013, kterou se stanovi rozsah evidence déti a obsah spisové
dokumentace o détech vedené orgdny socialné-pravni ochrany déti.
http://www.mpsv.cz/files/clanky/7285/Instrukce Vestnik.pdf

Archivace pisemnosti se fidi zdkonem ¢. 499/2004 Sb., o archivnictvi a spisové sluzbé, ve znéni
pozdéjsich predpist, dale Spisovym a skartacnim radem obce Dalovice.

VYRIZOVANI A PODAVANI STIZNOSTI
Vyfizovani a podavani stiznosti se fidi podle platné smérnice obce Dalovice ¢.11/2011 , Pravidla
pro prijimani a vyfizovani petic a stiznosti“, kterd je k dispozici na webovych strankach obce. V tistené
podobé v podatelné OU.

NAVAZNOST VYKONU SOCIALNE-PRAVNI OCHRANY DETi NA DALSI SUBJEKTY
Nabidka dalSich sluzeb a jejich rozsah je ptilohou Komunitniho pldnovani socialnich sluzeb
Magistratu mésta Karlovy Vary (Katalog poskytovatell socidlnich sluzeb) Odkaz je kdispozici
na webovych strankach obce.

Schvdleno zastupitelstvem Obce Dalovice na 7.jedndni dne 30.3.2015, pod cislem usneseni 25.
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